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OBOWIAZKI UBEZPIECZIONEGD

/aKres obowigzkow

Ze stosunku ubezpieczenia wynikajg obowigzki ubezpieczajacego i ubezpieczonego, ktorych realizacja jest niezbedna w celu
praWidfOWQgO Wykonania umowy Ubezpieczenia. — MAREK OPIELA, JAKUB PSZCZOEKOWSKI

Odpowiednie regulacje kodeksu cy-
wilnego, ustawy o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biu-
rze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
oraz postanowienia uméw ubezpieczenia
naktadaja na ubezpieczajacego i ubezpie-
czonego liczne obowiazki. Wiasnie zrédto
tych obowiazkéw pozwala dokonaé ich
podziatu na ustawowe, ktére wynikaja

z aktéw prawnych oraz umowne (wy-
nikajace z umowy ubezpieczenia). Do
ustawowych nalezg obowigzki: deklaracji ryzyka,
zaptaty sktadki, minimalizacji szkody, wspotpra-
cy z ubezpieczycielem w toku likwidacji szkody.
Wsréd umownych wyrézniamy obowiaz-
ki: notyfikacji ryzyka, prewencyjne, zgto-
szenia szkody w okre§lonym terminie,
zabezpieczenia roszczen regresowych.

Wedtug innej klasyfikacji obowiazki ubez-
pieczajacego i ubezpieczonego mozna
podzieli¢ na te, ktérych wykonanie ubez-
pieczyciel moze wyegzekwowac réwniez
na drodze sadowej, przy zastosowaniu
przymusu panstwowego (obowiazki
podstawowe, nazywane réwniez mia-
nem obowiazkow sensu stricte, do ktérych
zalicza si¢ obowiazek zaptaty skladki)
oraz obowiazki dodatkowe, okre§lane
powszechnie mianem powinnosci, kto-
rych naruszenie moze spotkac si¢ z zasto-
sowaniem przez ubezpieczyciela sankgji
przewidzianej w przepisach badz umowie
ubezpieczenia (pozostale wskazane wyzej
obowiazki).

Kolejnym kryterium podziatu jest kon-
tekst czasowy obowiazkéw. Pozwala on
wyodrebnié¢ obowiazki dotyczace okresu
przed zawarciem umowy ubezpieczenia
(deklaracja ryzyka oraz — o ile nie przewi-
dziano innego terminu platnosci — zaplata
sktadki), obowiazki dotyczace okresu po
zawarciu umowy ubezpieczenia i przed
wystapieniem wypadku ubezpieczenio-
wego (notyfikacja ryzyka, obowiazki
prewencyjne) oraz obowiazki dotyczace
okresu po wystapieniu wypadku ubezpie-
czeniowego (zgloszenie zdarzenia, daze-
nie do zmniejszenia szkody, wspdlpraca

z ubezpieczycielem w toku postgpowania
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likwidacyjnego, zabezpieczenie roszczen
regresowych).

Zasada jest, ze ww. obowiazki powinny
zostaé wykonane przez ubezpieczajacego.
Odstepstwa od tej reguly przewidziane

sa w przypadkach, w ktérych umowa
ubezpieczenia zawierana jest przez przed-
stawiciela (w zakresie deklaracji ryzyka)
oraz w odniesieniu do umowy ubezpie-
czenia na cudzy rachunek uregulowane;j
art. 808 k.c. (obowiazki inne niz zaptata
sktadki). Zarzuty majace wplyw na odpo-
wiedzialno$¢ ubezpieczyciel moze jednak
podniesé rowniez przeciwko ubezpieczo-
nemu. Zaznaczy¢ nalezy, ze rozroznienie
to nie znajdzie zastosowania w razie toz-
samosci osoby ubezpieczajacego i ubez-
pieczonego.

DEKLARACJA RYZYKA

Zgodnie z art. 815 § 1 k.c.: Ubezpieczajqcy
obowigzany jest podac do wiadomosci ubez-
pieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
0 ktdre ubezpieczyciel zapytywat w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli ubezpieczajqcy zawiera umowe
przez przedstawiciela, obowiqzek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia
przez ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia
mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominigte okolicznosci uwaza si¢ za
nieistotne.

Obowiazek deklaragji ryzyka dotyczy
zaréwno ubezpieczajacego, jak 1 ubez-
pieczonego w umowie ubezpieczenia na
cudzy rachunek, chyba ze ubezpieczony
nie wiedzial o zawarciu umowy na jego
rachunek (art. 815 § 2'k.c.). Udzielenie
powyzszych informacji pozwala ubez-

pieczycielowi na wlasciwe oszacowanie
ryzyka oraz wysokosci naleznej skfadki,
uzasadniajac okre§lenie umowy ubezpie-
czenia mianem ,kontraktu najwyzszego
zaufania” (contractus uberrimae fidei).

Realizacja tego obowiazku sprowadza sig
najcze¢sciej do wypelnienia odpowied-
niego formularza (wniosku), zawiera-
jacego szereg pytan skierowanych do
ubezpieczajacego (ubezpieczonego). Brak
precyzyjnego sformulowania pytan nie
powinien jednak skutkowaé negatywnymi
konsekwencjami dla ubezpieczonego.

To w interesie ubezpieczyciela pozostaje
zatem wla$ciwa redakcja formularza, do-
tyczacego deklaracji ryzyka badzZ innego
rodzaju pism zawierajacych pytania kiero-
wane do ubezpieczonego.

Z obowigzkiem deklaracji ryzyka wigze sie row-
niez obowigzek okreslenia przez ubezpieczaja-
cego (ubezpieczonego) zakresu ubezpieczenia.
Zakres ten, oprocz elementu czasowego,
dotyczy przede wszystkim przedmiotu
ubezpieczenia. W ubezpieczeniu mie-
nia bedzie to gléwnie okreslenie rzeczy
(ruchomosci, jak i nieruchomosci), ich
warto$ci, jak 1 miejsca, w ktorym si¢
znajduja. W praktyce mozna bowiem
zaobserwowac wiele przypadkéw ,zasko-
czenia” ubezpieczonych, ktérzy dopiero
po powstaniu szkody i otrzymaniu sta-
nowiska (decyzji) ubezpieczyciela odno-
$nie jego odpowiedzialno$ci, dowiaduja
si¢, jakie mienie zostalo objgte ochrong
ubezpieczeniows. Konsekwencja takiej
sytuacji moze byé odmowa wyplaty od-
szkodowania ze wzgledu na nieobjecie
ochrong danej rzeczy, badz niedoubez-
pieczenie zwigzane z niedoszacowaniem
jej wartoSci.
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MIESIECINIK UBEZPIECZENIOWY

P W ubezpieczeniach OC dzialalnosci go-

spodarczej jedng z podstawowych powin-
nosci ubezpieczajacego (ubezpieczonego)
jest okre$lenie miejsca oraz przedmiotu
prowadzonej dzialalnosci. Wlasciwe ozna-
czenie tych elementdw jest konieczne do
uzyskania pozadanej przez ubezpieczo-
nego ochrony. Przyktadowo, skoro we
whniosku o zawarcie umowy ubezpiecze-
nia, stanowigcym integralng cz¢$¢ umowy
ubezpieczenia, jako przedmiot dziatal-
nosci wskazano wytacznie dziatalnosé
budowlana (roboty budowlane zwiazane
ze wznoszeniem budynkéw mieszkalnych
i niemieszkalnych), brak bedzie podstaw
do wyplaty odszkodowania w przypadku
powstania szkody w zwiazku z wynajmo-
wanym przez ubezpieczonego w ramach
dzialalnosci gospodarczej lokalem lub
dziatalnoscig doradcza. Ochrona ubez-
pieczeniowa objete s3 bowiem szkody
powstale w zwiazku z ubezpieczona
dziatalno$cig gospodarcza, nie za$ kazda
podjeta przez ubezpieczonego czynno-
$cig. Na marginesie nalezy wskazad, ze
niewlasciwe (niepelne) okreslenie rodzaju
dziatalno$ci wigzaé moze si¢ z ,,niedopa-
sowaniem” odpowiednich klauzul uzu-
pelniajacych zakres udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;.

OBOWIAZEK NOTYFIKACJI RYZYKA
Kolejnym obowigzkiem nalozonym za-
réwno na ubezpieczajacego, jak 1 ubezpie-
czonego jest obowiazek notyfikacji ryzyka,
4. zgloszenia zmian okolicznosci, o ktdre
ubezpieczyciel zapytywal w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy w in-
nych pismach (art. 815 § 2 k.c.). Podstawa
takiego obowiazku musi by¢ przy tym
odpowiedni zapis umowy ubezpieczenia.
A contrario, brak takiego zastrzezenia ozna-
cza brak koniecznosci zglaszania zmiany
ww. okoliczno$ci. Obowiazek ten nie
moze by¢ nalozony w umowach ubezpie-
czenia na zycie.

OBOWIAZKI PREWENCYJNE

Wsroéd obowiazkdw ubezpieczajacego
(ubezpieczonego), ktdrych zrodlem jest
umowa ubezpieczenia, mozna przede
wszystkim wyrdznié¢ obowiazki prewen-
cyjne. Celem tego rodzaju powinnosci
jest minimalizowanie mozliwosci po-
wstania szkody. Dotycza one zwykle od-
powiedniego zabezpieczenia ubezpieczo-
nego mienia, np. w postaci zabezpieczefi
przeciwkradziezowych czy przeciwpoza-
rowych, przestrzegania instrukgji, zalecefi
lub procedur. W ubezpieczeniach osobo-
wych stosowane s3 obowiazki powstrzy-
mania si¢ od podejmowania pewnych

czynnosci (np. aktywnego i dobrowol-
nego uczestnictwa w aktach przemocy,
terroryzmu, zamieszkach).

grafika/ramka

W zwiazku z charakterem powinnosci

i brakiem mozliwos$ci egzekwowania ich
na drodze sadowej, sankgcja ich nieza-
stosowania moze by¢ odmowa wyplaty
odszkodowania lub jego zmniejszenie.

W wyroku z 17 czerwca 1983 r. (I CR
189/83, OSNCP 1984/4 poz. 54) Sad
Najwyzszy stwierdzil, ze nie jest sprzeczne
z przepisami kodeksu cywilnego regulujgcymi
umowg ubezpieczenia postanowienia ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia (...) nakladajgce

na ubezpieczajgcego obowigzek zachowania
rozsqdnych srodkdw ostroznosci przy za-
bezpieczeniu mienia, ktdrych niedopetnienie
uprawnia ubezpieczyciela do odmowy wyplaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego w catosci lub
czesti, jesli niedopetnienie tych obowiqzkdw
miato wplyw na powstanie szkody albo jej
rozmiar. Z kolei w innym z wyrokéw Sad
Najwyzszy wskazal, ze wprowadzenie do
umowy ubezpieczenia autocasco tzw. obowigz-
kdw prewencyjnych obcigzajqcych ubezpieczo-
nego utrwalone jest zwyczajowo i odpowiada
celowi umowy ubezpieczenia, ktora chronic ma
ubezpieczonego przed ryzykiem szkody wywo-
fanej m.in. kradziezq samochodu (wyrok SN
z 8 pazdziernika 2004 r., V. CK 70/04, Lex
Polonica nr 1631612).

OBOWIAZEK ZGtOSZENIA WYPADKU
Donioste znaczenie odgrywa réwniez
obowiazek powiadomienia ubezpieczy-
ciela o wypadku w okre$lonym terminie
(art. 818 § 11 2 k.c.). Zgloszenie jest wa-
runkiem podjgcia przez ubezpieczyciela
czynnosci majacych na celu ustalenie
okolicznosci zdarzenia. Ponadto rodzi po
stronie ubezpieczyciela obowiazek udzie-

lenia informacji o zgloszeniu, poinfor-
mowania o dokumentach potrzebnych do
ustalenia odpowiedzialnosci i wysokosci
ewentualnego $wiadczenia, stanowigc tak-
ze poczatek terminu, w ktérym ubezpie-
czyciel zobowiazany jest zajaé stanowisko
w sprawie. Aby zastrzezenie obowiazku
terminowego zgloszenia wypadku byto
skuteczne, konieczne jest uregulowanie
tej kwestii w umowie ubezpieczenia.

0BOWIAZEK WSPOLPRACY

Z UBEZPIECZYCIELEM

Z powinnoscia notyfikacji szkody $cisle
zwigzany jest takze obowiazek wspdtpracy
ubezpieczajacego (ubezpieczonego) z pro-
wadzacym ,postgpowanie likwidacyjne”
ubezpieczycielem, tj. przekazywania infor-
macji i udostgpnieniu materialow, o ktére
ubezpieczyciel wystapit. Zrodiem tego
obowiazku w odniesieniu do ubezpieczefi
dobrowolnych jest art. 354 § 2 k.c., nato-
miast w ubezpieczeniach obowigzkowych
(innych niz ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej zawodowrej) art. 16
ust. 2 pkt. 2 ustawy o ubezpieczeniach
obowiazkowych, statuujacy jednoczesnie
obowiazek zgtoszenia szkody. Podstawo-
wym celem przywolanych regulacji jest
zapewnienie mozliwosci prawidlowego
przeprowadzenia postgpowania wyja-
$niajacego 1 zajgcia stanowiska wzgledem
zgloszonych roszczen w oparciu o caly
dost¢pny w sprawie material.

OBOWIAZEK MINIMALIZACJI SZKODY

| ZABEZPIECZENIA ROSZCZEN
REGRESOWYCH

W art. 826 § 1 k.c. wprowadzono 0bo-
wigzek podjecia dziatan majacych na celu
minimalizacje nastepstw wypadku w razie jego
wystapienia. Bardziej precyzyjne okreslenie
Srodkéw, ktére ubezpieczony powinien
podjaé w razie wystapienia wypadku
moze zostaé sformulowane w umowie
ubezpieczenia. Zgodnie z art. 826 § 4 k.c.,
$rodki przeznaczone na dziatania, maja-
ce na celu minimalizacj¢ szkody winny
zostaé zwrocone w ramach udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej. W § 2 przy-
wolanego artykulu umozliwiono ponadto
ubezpieczycielowi zawarcie w umowie
ubezpieczenia obowiazku zabezpieczenia
mozliwosci dochodzenia roszczen regre-
sowych wobec 0s6b odpowiedzialnych

za szkod¢. Regulacja ta, wprowadzona

do kodeksu cywilnego nowelizacja

z 10 sierpnia 2007 r., w odrdznieniu od
obowiazku minimalizacji szkody, nie
powstaje ex lege, a dopiero po wprowadze-
niu stosownych postanowienl do umowy
ubezpieczenia. 4




